
   

 

0 
 

สรุปสาระสําคัญและแนวทางการพัฒนาจากการศึกษาดูงาน 

โครงการศึกษาดูงานระบบสารสนเทศงานทะเบียนและการเรียนการสอน การประเมินผล  

หลังสถานการณโควิด-19 (COVID-19)  

ณ มหาวิทยาลัยแหงดานงั (University of Da Nang: UD) และ  

มหาวิทยาลัยแหงดานัง-มหาวิทยาลัยวทิยาศาสตรและการศึกษา (University of Danang –

University of Science and Education : UED) ประเทศเวียดนาม 

ระหวางวันที่ 22-25 กรกฎาคม 2566 

 

 

 โครงการดังกลาวขอรับทุนพัฒนาบุคลากรเพ่ือการศึกษาทางไกล ประเภทหนวยงานจัดอยูในประเภท

โครงการพัฒนาบุคลากรใหไดรับความรูและทักษะทางวิชาการ  และสอดคลองกับพันธกิจและประเด็นยุทธศาสตร

ของ มสธ. 20 ป  (ป พ.ศ. 2561 – 2580)  พันธกิจท่ี 1  จัดใหมีการศึกษาอยางตอเนื่อง ตลอดชีวิต ประเด็น

ยุทธศาสตร  1) สรางการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล มสธ. ใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกและ

ทองถ่ิน ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม และความเสมอภาคทางการศึกษา  และ 2) พัฒนาระบบบริการการศึกษาใหมี

คุณภาพ และกิจกรรมนักศึกษา/ผูเรียนใหสอดคลองกับทักษะใหมในอนาคต และคนไทย 4.0 พันธกิจท่ี 5  พัฒนา

องคกรใหม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน และมีธรรมาภิบาล ประเด็นยุทธศาสตร 1) พัฒนาองคกรท่ีมีผลสัมฤทธิ์ดานบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ท่ีเปนสากล และ 2) พัฒนาระบบเทคโนโลยี รองรับ Digital University for Personalized 

lifelong Learning (PLL) โดย ผศ.ดร.ศจี  จริะโร เปนหัวหนาโครงการ โดยหนวยงานเปาหมายในการศึกษาดูงาน

ระบบสารสนเทศงานทะเบียนและการเรียนการสอน การประเมินผล ประกอบดวยมหาวิทยาลัย 2 แหง คือ 

มหาวิทยาลัยแหงดานัง (University of Da Nang) และ มหาวิทยาลัยแหงดานัง-มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตรและ

การศึกษา (University of Danang –University of Science and Education : UED)  

โดยวัตถุประสงคในการศึกษาดูงาน ดังนี้ 1) เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการพัฒนาประสิทธิภาพ

ระบบงานทะเบียนและวัดผล และการพัฒนาระบบ สารสนเทศและการเรียนการสอน การประเมินผล หลัง

สถานการณโควิด-19 (COVID-19) รวมกับบุคลากรของงานทะเบียนนักศึกษาของ University of Da Nang และ 

The University of Da Nang - University of Science and Education ประเทศเวียดนาม 2) เพ่ือศึกษาปญหา

และแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศดานงานทะเบียนนักศึกษาและการเรียนการสอน การประเมินผล  

หลังสถานการณโควิด-19 (COVID-19) ของ University of Da Nang และ The University of Da Nang - 

University of Science and Education ประเทศเวียดนาม สําหรับนํามาเปนแนวทางพัฒนาระบบงานทะเบียน
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และวัดผลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชตอไป และ 3) เพ่ือสรางความพรอมในการยกระดับคุณภาพงาน

ทะเบียนและวัดผล การใหบริการสารสนเทศงานทะเบียนนักศึกษา และการบริหารงานของสํานักทะเบียนและ

วัดผล  

ระยะเวลาในการศึกษาดูงาน ณ ประเทศเวียดนาม จํานวน 4 วัน ในระหวางวันท่ี 22-25 กรกฎาคม  

2566 โดยกําหนดการศึกษาดูงานวันแรก ณ University of Da Nang วันท่ี 24 กรกฎาคม 2566 และวันท่ี 2  

ณ  The University of Da Nang - University of Science and Education วั น ท่ี  25 ก รกฎ าคม   256 6  

รวม 2 วัน โดยมีการสรุปรายงานการศึกษาดูงานดังนี ้

 

สาระสําคัญจากการศึกษาดูงาน 

 

ตอนท่ี 1 สารสนเทศเบ้ืองตนเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยท่ีไปศึกษาดูงาน 

 
มหาวิทยาลัยแหงดานัง (University of Da Nang: UD) และ มหาวิทยาลัยแหงดานัง-มหาวิทยาลัย

วิทยาศาสตรและการศึกษา (University of Danang –University of Science and Education : UED)  

1.1 สารสนเทศเบ้ืองตนเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยแหงดานัง 

มหาวิทยาลัยแหงดานัง(University of Da Nang: UD)เปนมหาวิทยาลัยสหสาขาวิชาชีพในระดับภูมิภาค 

ตั้งอยูในภาคกลางของประเทศเวียดนาม มหาวิทยาลัยแหงดานังกอตั้ง เม่ือวันท่ี 4 เมษายน ค.ศ. 1994 โดย

มหาวิทยาลัยแหงดานังเปนหนึ่งในสามของมหาวิทยาลัยในระดับภูมิภาคในประเทศเวียดนามท่ีมีความหลากหลาย

ของระดับการฝกอบรมป ค.ศ. 2007 ปจจุบันมหาวิทยาลัยแหงดานัง ประกอบดวย 6 สมาชิก ไดแก University of 

Science and Technology, University of Economics, University of Foreign Language Studies, 

University of Foreign Language Studies, University of Technology and Education, และ  Vietnam-

Korea University of Information and Communication Technology มหาวิทยาลัยแหงนี้เปนมหาวิทยาลัย

อยูภายใตการกํากับดูแลของกระทรวงศึกษาธิการโดยตรง ปจจุบันมีนักศึกษาระดับปริญญาตรี ประมาณ 9,000 

คน และระดับบัณฑิตศึกษาประมาณ 1,000 คน 
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มหาวิทยาลัยแหงดานัง มีหนวยงานในสังกัด 10 หนวยงาน ไดแก UD’s Branch in Kon Tum, School 

of Medicine and Pharmacy, VN- UK Institute for Research and Executive Education, School of 

International Education, School of Physical Education, Danang International Institute of 

Technology, School of National Defense and Security Education, Innovation Maker Space,  

Advanced Institute of Science and Technology, และ Research centers 

ปจจุบันมหาวิทยาลัยแหงดานังเปดการเรียนการสอนหลายระดับ ดังนี้ 

ระดับปริญญาตร ีประกอบดวย  

• Advanced Programs มี 2 หลักสูตร 

• High Quality Programs ประกอบดวย  

University of Danang – University of Science and Technology มี 16 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Science and Education มี 6 สาขาวิชา  

University of Danang – University of Foreign Language Studies มี 8 สาขาวิชา  

• English Teaching Programs ประกอบดวย 

University of Danang – University of Economics มี 7 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Foreign Language Studies มี 1 สาขาวิชา 

University of Danang – Danang International Institute of Technology มี 1 สาขาวิชา 

University of Danang – VN-UK Institute for Research and Executive Education มี 9 

สาขาวิชา 

University of Danang – University of Science and Technology มี 1 สาขาวิชา 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี ประกอบดวย  

• Doctoral Programs 

University of Danang – University of Science and Technology มี 16 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Economics มี 5 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Science and Education มี 9 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Foreign Language Studies มี 1 สาขาวิชา  

• Master’s Program 

University of Danang – University of Science and Technology มี 17 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Economics มี 7 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Science and Education มี 17 สาขาวิชา  

http://dut.udn.vn/
https://en.ued.udn.vn/
http://ufl.udn.vn/eng/
https://vnuk.udn.vn/
http://dut.udn.vn/
https://ued.udn.vn/
http://ufl.udn.vn/eng/
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University of Danang – University of Foreign Language Studies มี 4 สาขาวิชา 

 

  1.2 สารสนเทศเบ้ืองตนเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยแหงดานัง-มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตรและการศึกษา 

(University of Danang –University of Science and Education: UED) 

           มหาวิทยาลัยแหงดานัง-มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตรและการศึกษา (University of Danang –University 

of Science and Education : UED) กอตั้งข้ึนในป 1994 ภายใตการดูแลของรัฐบาล และเปนสมาชิกของ

มหาวิทยาลัยแหงดานัง ท่ีมีอาจารยผูสอนท่ียอดเยี่ยมและมีประสบการณ  อาจารย 100% มีคุณวุฒิระดับสูงกวา

ปริญญาตรี โดย 35% เปนศาสตราจารย รองศาสตราจารย ปริญญาเอก และปริญญาโท ท่ีผานการอบรมใน

ประเทศและตางประเทศ  มีโครงสรางพ้ืนฐานท่ียอดเยี่ยมดวยระบบโครงสรางพ้ืนฐานท่ีดีมีการลงทุนอยางมือ

อาชีพดวยอุปกรณท่ีทันสมัยมากมายเพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรียน และยังมีโปรแกรมการฝกอบรม

คุณภาพสูง  โปรแกรมการฝกอบรมมีความกาวหนา ปรับปรุงอยางสมํ่าเสมอเพ่ือตอบสนองความตองการ 

การพัฒนาของสังคม 

          ปจจุบัน UED มีเจาหนาท่ี 362 คน รวมถึงอาจารย 257 คน ในบรรดาบุคลากรสายวิชาการ มี

ศาสตราจารย 1 คน รองศาสตราจารย 10 คน แพทยและวิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 35 คน ปริญญาโท 179 คน 

อาจารยอาวุโส 89 คน และอาจารย 64 คนท่ีกําลังศึกษาตอในหลักสูตรปริญญาเอกและปริญญาโทในเวียดนาม

และตางประเทศ 

           ระบบหองเรียนของ UED ครอบคลุมพ้ืนท่ี 10,000 ตร.ม. ดวยคอมพิวเตอร 600 เครื่อง มหาวิทยาลัย

สามารถเขาถึงท้ังอินเทอรเน็ตและอินทราเน็ต มีหองทดลองสําหรับคณะ IT, Physics, Chemistry, Biology, 

Geography, Music มีอุปกรณท่ีทันสมัย 

UED เปนมหาวิทยาลัยสหสาขาวิชาและกําลังพัฒนาไปสูมหาวิทยาลัยท่ีเนนการวิจัย ดานโปรแกรมและ

วิชาเอก UED เปนมหาวิทยาลัยสหสาขาวิชาและกําลังพัฒนาไปสูมหาวิทยาลัยท่ีเนนการวิจัย ปจจุบันมหาวิทยาลัย

เปดสอนหลักสูตร ดังตอไปนี ้

ระดับปริญญาตร ีประกอบดวย  

• Teacher Education Program โดยมีหลักสูตรยอย ดังนี้ คือ  

- Advanced Programs 

- Early Childhood Education 

- Elementary Education 

- Civic Education 

- Political Education 
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- Physical Education 

- Mathematics Teacher Education 

- Information Technology Teacher Education 

- Physics Teacher Education 

- Chemistry Teacher Education 

- Biology Teacher Education 

- Vietnamese Teacher Education 

- History Teacher Education 

- Geography Teacher Education 

- Music Teacher Education 

- Technology Teacher Education 

- Elementary Informatics and Technology education 

- Natural Sciences Teacher Education 

- History and Geography Teacher Education 

• หลักสูตร Bachelor of Science Programs ประกอบดวยหลักสูตรยอย  ตอไปนี้  

- Information Technology 

- Chemistry (Analysis – Environment) 

- Chemistry (Pharmaceutical Chemistry) 

- Environmental and Natural Resources Management 

- Biological Technology 

- Literature 

- Vietnamese Studies 

- Journalism 

- Psychology 

- Social Work 

- History 

- Geography (Tourism) 

• หลักสูตร Advanced Programs 

           ระดับปริญญาโท ประกอบดวยหลักสูตร ตอไปนี้ 
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-  Education studies 

- Theory and Methodology of Teaching Physics 

- Educational Management 

- Vietnamese Literature 

- Vietnamese history 

- Linguistics 

- Psychology 

- Vietnamese Studies 

- Experimental biology 

- Ecology 

- Organic Chemistry 

- Theoretical chemistry and Physical chemistry 

- Mathematical Analysis 

- Algebra and number theory 

- Elementary Mathematics Methods 

- Information Systems 

- Environment and Resources Management 

ระดับปริญญาเอก  ประกอบดวยหลักสูตร ตอไปนี ้

- Theory and Methodology of Teaching Physics 

- Educational Management 

- Vietnamese Literature 

- Linguistics 

- Organic Chemistry 

- Algebra and number theory 

- Information System 

         UED มีความรวมมือดานการฝกอบรมและการวิจัยทางวิทยาศาสตรกับมหาวิทยาลัยและสถานศึกษาของ

หลายประเทศท่ัวโลก เชน รัสเซีย ฝรั่งเศส เยอรมนี เบลเยียม สหรัฐอเมริกา เนเธอรแลนด แคนาดา ออสเตรเลีย 

ญี่ปุน อินเดีย จีน และประเทศสมาชิกอาเซียน 
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ตอนท่ี 2 สาระท่ีไดจากการแลกเปล่ียนเรียนรูเกี่ยวกับระบบสารสนเทศงานทะเบียนและการเรียนการสอน การ

ประเมินผลหลังสถานการณโควิด-19 (COVID-19) 
 
ส า ร ะ ท่ี ไ ด จ า ก ก า ร ศึ ก ษ าดู ง า น  ณ  University of Danang -  University of Science and 

Technology (UED) และ University of Da Nang (UD) กลาวโดยสรุปไดดังตอไปนี้ 

2.1 ขอมูลเบ้ืองตนของ University of Danang - University of Science and Technology (UED)  

UED เปนมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีตั้งอยูในดานังประเทศเวียดนาม กอตั้งข้ึนในป 1994 และเปนสมาชิกของ

มหาวิทยาลัยแหงดานัง  UED เปดสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี และปริญญาเอกใน

หลากหลายสาขา รวมถึงการศึกษา วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และมนุษยศาสตร การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของมหาวิทยาลัยเปนภารกิจสําคัญในการสรางความม่ันใจวานักศึกษาจะไดเรียนรูเนื้อหาและบรรลุผลการ

เรียนรูของหลักสูตรของตน UED  ใชวิธีการท่ีหลากหลายในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน รวมถึง

การสอบ  การมอบหมายงาน แฟมสะสมงาน การประเมินเพ่ือน และการประเมินตนเอง 

2.2 ขอมูลเบ้ืองตนของ University of Da Nang (UD)   

  UD กอตั้งข้ึนในป 1974 เปดสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี และปริญญาเอก ในหลาย

สาขาวิชา โดยมีวิชาตาง ๆ ท้ังทางดานการศึกษา วิทยาศาสตร เทคโนโลยีและภาษาตางประเทศ การประเมิน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของมหาวิทยาลัย ใชวิธีการท่ีหลากหลายในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

เชน วิชาภาษาอังกฤษ ใชวิธีการพูด ฟง อาน และเขียน และมีสถาบันความรวมมือ ชื่อ VN-UK Institute for 

Research and Executive Education  ท่ีเกิดจากความรวมมือระหวางประเทศอังกฤษกับประเทศเวียดนาม ใน

การเปนสถาบันท่ีวัดความรูดานภาษาอังกฤษ ใหกับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยและบุคคลท่ัวไป UD  ใชวิธีการท่ี
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หลากหลายในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ท้ังการใหฝกปฏิบัติท่ีมีการจําลองสถานท่ี เชน 

หองพักของโรงแรม หองอาหารของโรงแรม หองแลปสําหรับการทดลอง เพ่ือใหนักศึกษาไดลงมือปฏิบัติจริง 

รวมถึงการสอบท่ีมีการสอบแบบออนไลนเขามาเพ่ิมเติมจากการสอบแบบเผชิญหนา สวนการประเมินผลยังคงเปน

อาจารยผูสอนเปนผูประเมิน 

2.3 งานรับสมัคร งานลงทะเบียน และงานวัดและการประเมินผลการศึกษา 

งานรับสมัครนักศึกษา ทุกมหาวิทยาลัยในประเทศเวียดนาม รวมท้ัง University of Danang - University 

of Science and Technology (UED) และ University of Da Nang (UD) ใชมาตรฐานและระบบการคัดเลือก

นักศึกษาเขาเรียนแบบเดียวกันท่ัวท้ังประเทศ โดยนําระบบของรัฐบาลท่ีกําหนดไวมาใช เชน เกณฑการรับสมัคร 

ตองการรับสมัครนักศึกษาในสาขาวิชาใดบาง เพ่ือใหไดผูสําเร็จการศึกษาตามความตองการของประเทศ 

การคัดเลือกนักศึกษาเขาเรียนในปจจุบันนี้ ใชคะแนนผลการเรียนในระดับมัฐยมศึกษาตอนปลาย หรือใช

ผลคะแนนต้ังแตระดับประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือมีใชระบบการสอบเขา นอกจากนั้น หากมี

นักศึกษาท่ีมีความสามารถพิเศษ UED และ UD จะมีกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาแยกตางหาก 

งานบริการนักศึกษา UED  และ UD ใหบริการนักศึกษา เชน รับสมัคร การลงทะเบียน การดูผลการศึกษา 

ผานระบบออนไลนท้ังหมด และในสวนของงานวัดและประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลัยใหนักศึกษาเขาไปดูผล

การศึกษาผานระบบออนไลนท้ังหมด เชนกัน  

2.4 การจัดการเรียนการสอน และการวัดและการประเมินผล ในชวงสถานการณโควิด-19 และหลัง 

สถานการณโควิด-19  

การจัดการเรียนการสอนของ  University of Danang - University of Science and Technology 

(UED) ชวงโควิด-19 มหาวิทยาลัยใชการสอนแบบออนไลนเชนเดียวกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ สําหรับการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา แบงออกเปน 2 ครั้ง คือ กลางภาค และปลายภาค สําหรับการวัดและประเมินผลปลายภาค 

มหาวิทยาลัยไดประชุมหารือกับคณาจารยแตละวิชา และตัดสินใจวาจะวัดและประเมินผลผูเรียนอยางไร พรอมท้ัง

แจงใหผูเรียนทราบลวงหนาวาแตละวิชาจะวัดผลอยางไรบาง มีคะแนนเทาไหร และการวัดและการประเมินผลใน

แตละภาคศึกษาจะแตกตางกัน สวนการสอบกลางภาคและปลายภาคมหาวิทยาลัยใชระบบการสอบออนไลน ขอดี 

คือ ผูเรียนสามารถเขาถึงไดทุกคน สวนขอเสีย คือ มหาวิทยาลัยไมม่ันใจคะแนนสอบของนักศึกษา เพราะไมแนใจ

วานักศึกษาเขาสอบดวยตนเองหรือไม  

อยางไรก็ตาม UED มีปญหาชวงโควิด-19 ใน 1-2 เดือนแรก คือ อุปกรณการเรียนการสอนไมพรอม 

บุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยไมคอยมีความรูความเขาใจในการใชอุปกรณการเรียนการสอนออนไลน 

เม่ือมหาวิทยาลัยจัดอบรมใหความรูเก่ียวกับอุปกรณการเรียนการสอนแตบุคลากรและนักศึกษาก็สามารถแกปญหา

ดังกลาวได ในสวนของ UD ไมไดมีปญหาในเรื่องของการสอนออนไลนในชวงท่ีมีปญหาโควิด-19  
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หลังสถานการณโควิด-19 ในชวงแรกมหาวิทยาลัยก็ยังคงใชการสอนแบบออนไลน แตปจจุบันนี ้UED ไมมี

การจัดการสอนแบบออนไลนแลว ใชการสอนแบบเผชิญหนา และในการสงกิจกรรมหรืองานท่ีผูสอนมอบหมายให

ผูเรียนทํา ผูเรียนจะตองสงเขาระบบออนไลนท้ังหมด ซ่ึงแตกตางจากเดิม (กอนสถานการณโควิด-19) ผูเรียนตอง

สงกิจกรรมหรืองานท่ีมหาวิทยาลัยเทานั้น สวน UD นั้น หลังสถานการณโควิด-19 ทางมหาวิทยาลัยไดผนวกรวม

วิธีการสอนและการสอบแบบออนไลนเขามาในบางวิชา เชน วิทยาศาสตร, ภาษาตางประเทศ, เศรษฐศาสตร เปน

ตน โดยในดานการเรียนการสอนมีระบบการเรียนรูและประเมินผลออนไลน เชน Moodle, Microsoft Team, 

Zoom รวมท้ังยังมีระบบการจัดการ (Management System) โดยใชระบบการเรียนรู (Learning Management 

System) ท่ีมีระบบการตรวจสอบผานกลอง (Monitoring by Camera) และประเมินผลการเรียนรูโดยอาจารย

ผูสอน  

ปจจุบันนี้UED กําลังพัฒนาระบบเรียนการสอนออนไลน 30% โดยทุกวิชาสามารถสอนออนไลนได แต

กฎหมายของประเทศเวียดนาม กําหนดใหทุกมหาวิทยาลัยในประเทศเวียดนาม จัดเรียนการสอนแบบออนไลน

เพียง 30% และอีก 70% สอนแบบเผชิญหนา  สําหรับการวัดและประเมินผล แบงออกเปน 2 ครั้ง คือ การวัดผล

กลางภาคหรือคะแนนเก็บ บางวิชาสามารถสอบผานออนไลนได และการวัดผลปลายภาค โดยกําหนดใหทุกวิชา

ตองสอบแบบเผชิญหนาเทานั้น เพราะถาสอบออนไลนจะไมม่ันใจผลการสอบวาผูเรียนทําดวยตนเองหรือไม  

UED ใชวิธีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนโดยการสอบ ถือเปนวิธีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของผูเรียน ซ่ึงการสอบมีท้ังเขียนตอบ (written) สอบปากเปลา (oral) หรือการประเมินตามความสามารถ

ของผูเรียน (performance-based) โดยการสอบสวนใหญมหาวิทยาลัยจะใชขอสอบแบบเลือกตอบ ตอบสั้น หรือ

เรียงความ การสอบปากเปลาจะใชคอนขางนอย และบางครั้งก็ประเมินทักษะการสื่อสารของผูเรียนจะเนนประเมิน

ทักษะ สําหรับการประเมินความสามารถของผูเรียน (performance-based) จะประเมินโดยเนนทักษะ เชน การ

สอน หรือการทําวิจัย นอกจากนั้น มหาวิทยาลัยไดใชวิธีการประเมินอ่ืนๆ ในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ไดแก การมอบหมายงาน (assignments) เชน เขียนเรียงความ การทําวิจัย โครงการ การนําเสนองาน เปนตน 

แฟมสะสมงาน (portfolios) การประเมินเพ่ือน (peer assessment) เปนการประเมินท่ีกําหนดใหผู เรียน

ประเมินผลงานของเพ่ือน การประเมินตนเอง (self-assessment) เปนการประเมินท่ีผูเรียนจะตองประเมินงาน

ของตนเอง อยางไรก็ตาม วิธีท่ีดีท่ีสุดในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนจะแตกตางกันไป ข้ึนอยูกับ

หลักสูตร และผลการเรียนรูท่ีเฉพาะเจาะจง 

 ระดับผลการเรียนในแตละรายวิชาของมหาวิทยาลัย กําหนดใหระดับผลการเรียน 8 ระดับ และหาก

ผูเรียนทุจริตในการสอบมหาวิทยาลัยจะ “ปรับตก” เพียงอยางเดียว  
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2.5 การรับฟงเสียงจากนักศึกษา 

University of Danang - University of Science and Technology (UED) มีการกําหนดการรับฟง

เสียงจากนักศึกษาผานระบบออนไลน โดยระบบจะไมมีการบันทึกวาเปนคํารองของใคร ปจจุบันผลการรับฟงเสยีง

จากนักศึกษาได 100% เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดใหนักศึกษาทุกคนแสดงความคิดเห็นออกมาผานระบบออนไลน 

โดยกระบวนการรับฟงเสียง มหาวิทยาลัยจะรวบรวมขอมูลท้ังหมดสงใหอธิการบดี และอาจารยหรือผูเก่ียวของ 

สวน University of Da Nang (UD)  มีการรับฟงเสียงจากนักศึกษาท้ังแบบเปนทางการและไมเปน

ทางการ โดยแบบทางการจะมีชองทางการรับฟงเสียงท่ีหลากหลาย เชน เม่ือจบการเรียนการสอนในแตละวิชา 

หากนักศึกษาตองการทราบผลการศึกษาวาไดเกรดอะไร ก็สามารถทําบันทึกขอทราบผลการเรียน ตลอดจนแสดง

ความคิดเห็นตอวิชาท่ีเรียน กระบวนการเรียน เปนตน สวนการรับฟงเสียงแบบไมเปนทางการ เชน  การพบปะ

แบบเผชิญหนา การประชุมตามตารางท่ีมีการจัดทุกสัปดาห ทุกเดือน ทุกป ระหวางภาคการศึกษา และในหลักสูตร 

ท้ังจากมหาวิทยาลัย และจากคณะ (faculty) ตลอดระยะเวลา 4 ป ท่ีนักศึกษากําลังศึกษาอยูตามตารางเรียนของ

นักศึกษาแตละคน 
 

2.6 การสงเสริมหรือสนับสนุนเพ่ือใหนักศึกษามีการคงอยู (Retention) หลังโควิด-19 

University of Danang - University of Science and Technology (UED) มีการสงเสริมหรือสนับสนุน

เพ่ือใหนักศึกษามีการคงอยู (Retention) หลังโควิด-19 โดยมีการแตงตั้งคณะทํางาน 1 คณะ ท่ีคอยใหคําปรึกษา

กับนักศึกษาโดยตรง ซ่ึงผูท่ีจะใหคําปรึกษา คือ นักศึกษาของมหาวิทยาลัย บางกรณีอาจมีการติดตามนักศึกษาโดย

ไปท่ีบาน หรือถาไมสะดวกท่ีจะเดินทางไปบานก็จะมีการติดตามผานระบบออนไลน UED มีนโยบายใหอาจารย

ดู แล  ติดตอ กับนัก ศึกษา ท่ีอยู ในความรับผิดชอบตลอดเวลา  ตั้ งแต เข า ศึกษาจนสํ า เ ร็ จการ ศึกษา  

สวน University of Da Nang (UD)  มีการสงเสริมหรือสนับสนุนเพ่ือใหนักศึกษามีการคงอยู (Retention) หลัง 

โควิด-19 โดยมีการแตงต้ังคณะทํางาน 1 คณะตามนโยบายเรื่องนั้นๆ  (1 policy 1 monitor) เชน คณะทํางานท่ี

ดูแลเก่ียวกับเรื่องการเรียนของนักศึกษา, ผลการศึกษา, เรื่องทุนการศึกษา เปนตน และยังมีการกําหนดเปนกฎวา

อาจารยผูสอนตองเปนพัฒนาดานการเรียนการสอน และ มีนโยบายใหอาจารยดูแล ติดตอกับนักศึกษาท่ีอยูใน

ความรับผิดชอบตลอดเวลา ตั้งแตเขาศึกษาจนสําเร็จการศึกษา เชนเดียวกับ มหาวิทยาลัย UED  

มหาวิทยาลัย UED มีการสงเสริมหรือสนับสนุนเพ่ือใหนักศึกษามีการคงอยู โดยการมอบทุนการศึกษา

ใหกับนักศึกษาเกาและนักศึกษาใหมท่ีมีปญหา โดยทุนการศึกษานั้นจะไดรับการสนับสนุนจากคณาจารยใน

มหาวิทยาลัย และนักธุรกิจในประเทศเวียดนาม โดยภาพรวมมหาวิทยาลัย UED สามารถชวยเหลือนักศึกษาท่ีมี

ปญหาระหวางโควิด-19 ได 50% นอกจากนั้น  UED ก็มีนโยบายใหนักศึกษาปจจุบันและบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา

ไปแลว ชวยประชาสัมพันธมหาวิทยาลัย โดยใหรุนพ่ีแนะนํารุนนอง นอกจากนั้น มีการประชาสัมพันธชองทาง

ออนไลนผาน Facebook และ TikTok 
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สวน University of Da Nang (UD) เรื่องทุนการศึกษา จะมีการให ทุนการศึกษาทุกปการศึกษา  

ซ่ึงเปนการระดมทุนมาจากบริษัท หาง รานท้ังในประเทศและตางประเทศเปนหลัก นอกจากนี้ยังมีการสงเสริมและ

สนับสนุนใหนักศึกษามีการหารายไดจากตางประเทศ ตลอดจนครอบครัวของนักศึกษาท่ีมีรายไดนอย ทาง

มหาวิทยาลัยก็จะสนับสนุนเงินทุนทางการศึกษาให 
 

2.7 การเทียบโอนหนวยกิต 

University of Danang - University of Science and Technology (UED) แ ล ะ  University of  

Da Nang (UD) มีนโยบายการเทียบโอนเชนเดียวกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ คือนโยบายการเทียบโอนข้ึนอยูกับนโยบาย

รัฐบาลของเวียดนามและนโยบายของมหาวิทยาลัยท้ังสอง 

 

ตอนท่ี 3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษาดูงาน  

ตามสาระสําคัญท่ีไดจากการศึกษาดูงาน University of Danang - University of Science and 

Technology (UED) และ University of Da Nang (UD) ดังกลาวขางตน มีประโยชนท่ีไดรับดังนี้ 

3.1 ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูบริหารและคณาจารยระบบสารสนเทศงานทะเบียนและการเรียนการสอน 

การประเมินผลในชวงสถานการณโควิด-19 และหลังสถานการณโควิด-19 และในสวนของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราช 

3.2 ไดประสบการณจากผูบริหารและคณาจารย ตลอดจนไดองคความรูเก่ียวกับระบบสารสนเทศงาน

ทะเบียนและการเรียนการสอน การประเมินผลในชวงสถานการณโควิด-19 และหลังสถานการณโควิด-19 ของ 

University of Danang - University of Science and Technology (UED) และ University of Da Nang (UD) 

มาปรับใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศงานทะเบียนและการเรียนการสอน การประเมินผลของ ม ห า วิ ท ย า ลั ย 

สุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ตอนท่ี 4 ส่ิงท่ีไดรับจากการศึกษาดูงานและแนวทางการพัฒนางานของสํานักทะเบียนและวัดผล 

สรุปส่ิงท่ีไดรับจากการศึกษาดูงาน แนวทางการพัฒนางานของ สทว. 

1.การสงเสริมหรือสนับสนุนเพ่ือใหนักศึกษามีการ 

คงอยู (Retention) หลังโควิด-19 

1.1 มีการแตงตั้งคณะทํางาน 1 คณะ ท่ีคอยให 

คําปรึกษากับนักศึกษาโดยตรง 

1.2 มีการสงเสริมหรือสนับสนุนเพ่ือใหนักศึกษามี 

1.1 สํานักทะเบียนและวัดผลและหนวยงานสามารถ

ในแนวขางตนมีประยุกตนใชในการเพ่ิมชองทางในการ

ติดตอสื่อสารระหวางอาจารยกับนักศึกษา และ

ระหวางเจาหนาท่ีกับนักศึกษาผานระบบออนไลน 

(MS Team) เพ่ือชวยเหลือเก่ียวกับงานทะเบียน และ
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สรุปส่ิงท่ีไดรับจากการศึกษาดูงาน แนวทางการพัฒนางานของ สทว. 

การคงอยู โดยการมอบทุนการศึกษาใหกับนักศึกษา

เกาและนักศึกษาใหมท่ีมีปญหา โดยทุนการศึกษานั้น

จะไดรับการสนับสนุนจากคณาจารยในมหาวิทยาลัย 

และนักธุรกิจในประเทศเวียดนาม 

1.3 มีนโยบายใหนักศึกษาปจจุบันและบัณฑิตท่ี 

สําเร็จการศึกษาไปแลว ชวยประชาสัมพันธ

มหาวิทยาลัย โดยใหรุนพ่ีแนะนํารุนนอง นอกจากนั้น 

มีการประชาสัมพันธชองทางออนไลนผาน Facebook 

และ TikTok 

กิจกรรมเก่ียวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหนักศึกษามี

การคงอยูและลดการลาออกกลางคัน 

1.2 ควรมีมาตรการผอนชําระคาเลาเรียน หรือให

สวนลดคาเลาเรียน เพ่ือสนับสนุนใหนักศึกษาเขามา

ลงทะเบียนเรียนตามกําหนดระยะเวลาและมีแรงจูงท่ี

จะเรียนจนประสบความสําเร็จ 

2. นักศึกษาทุกคนแสดงความคิดเห็นออกมาผานระบบ

ออนไลน  โดยกระบวนการรับฟง เสียงนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยจะรวบรวมขอมูลท้ังหมดสงใหอธิการบดี 

และอาจารยหรือผูเก่ียวของ 

2.1 หนวยงานท่ีเก่ียวของควรเปดชองทางการรับฟง

ความคิดเห็นของนักศึกษาท้ังแบบเปนทางการและ

แบบไมเปนทางการ เพ่ือเปดโอกาสใหนักศึกษาได

แสดงความคิดเห็นไดและนําสารสนเทศท่ีไดมา

ปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3. ทุกมหาวิทยาลัยในประเทศเวียดนามการจัดเรียน

การสอนในรูปแบบเดียวกันปจจุบันกําหนดใหสอน

แบบออนไลนรอยละ 30 และอีกรอยละ 70 สอนแบบ

เผชิญหนา 

3.1 ขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย ควรปรับสัดสวน

ของการสอนแบบออนไลนและแบบเผชิญหนาให

เหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน 

4.สําหรับการวัดและประเมินผล แบงออกเปน 2 ครั้ง 

คือ การวัดผลกลางภาคหรือคะแนนเก็บ บางวิชา

สามารถสอบผานออนไลนได และการวัดผลปลายภาค 

มหาวิทยาลั ย กํ าหนดให ทุ กวิ ช าต อ งสอบแบบ

เผชิญหนา เทานั้น 

4.1 ขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย ควรปรับแนว

ทางการวัดและประเมินผลของมหาวิทยาลัยใหเปน

แบบผสมผสาน โดยเฉพาะ การเรียนการสอน แผน ก

2 ก3 ท่ีมีกิจกรรมการเรียนการสอน ควรมุงเนนการ

ประเมินระหวางเรียน (formative assessment) ซ่ึง

สามารถจัดการเรียนการสอน และการประเมินใน

รูปแบบออนไลนได สวนการสอบปลายภาค  

4.2 กรณีท่ีมหาวิทยาลัยยังไมสามารถควบคุม

สภาพแวดลอมในการสอบ สําหรับรูปแบบออนไลนได
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สรุปส่ิงท่ีไดรับจากการศึกษาดูงาน แนวทางการพัฒนางานของ สทว. 

อยางสมบูรณ ควรยังคงรูปแบบการสอบแบบ

เผชิญหนาเปนแนวทางหลักกอน  

5. มหาวิทยาลัยแหงดานังมีการจําลองหองฝก

ปฏิบัติการวิชาชีพ เชน หองฝกปฏิบัติวิชาชีพการ

โรงแรม  

ท่ีคอนขางทันสมัย และมีการประเมินตามสภาพจริง 

5.1 ขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย ควรจัดหอง 

จําลองการฝกปฏิบัติวิชาชีพของแตละหลักสูตร และ

ควรพัฒนาหลักสูตรทางวิชาชีพใหสอดคลองกับความ

ตองการของนักศึกษาและทันสมัย เพ่ือเปนการดึงดูด

ความสนใจของผูท่ีสนใจเขามาศึกษา 

6.มหาวิทยาลัย UD และ UED มีความสนใจ ท่ีจะ

จัดทํา MOU รวมกันกับ มสธ.  

1. ขอเสนอแนะ มหาวิทยาลยัควพิจารณาความเปนไป

ไดในการจัดทํา MOU รวมกับมหาวิทยาลัย UD และ 

UED เพ่ือแลกเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอน รวมท้ัง

แลกเปลี่ยนทางวิชาการตางๆ เพ่ือใหเกิดการ

แลกเปลี่ยนขอมูลท่ีมีประโยชนตอการพัฒนา

มหาวิทยาลัย เกิดความกาวหนาทางวิชาการ และเกิด

การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษารวมกัน 
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ภาพการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูกับ  

University of Danang – University of Science and Education: UED 

 
 

 

https://ued.udn.vn/
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ภาพการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูกับ University of Danang: UD 
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หองเรียนการฝกปฏิบัติวิชาชีพดานการโรงแรม 

 
 

หองเรียนการฝกปฏิบัติวิชาชีพดานการโรงแรม 
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หองอาหารสําหรับฝกปฏิบัติวิชาชีพดานการโรงแรม 
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ความรวมมือระหวางสถาบันการทดสอบภาษาอังกฤษ ของประเทศอังกฤษกับมหาวิทยาลัยแหงดานัง 
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ภาคผนวก   

 
รายช่ือผูเดินทางไปศึกษาดูงาน  ณ มหาวิทยาลัยแหงดานัง (University of Da Nang) และ  

University of Danang –University of Science and Education (UED) ประเทศเวียดนาม 

ระหวางวันท่ี 22-25 กรกฎาคม 2566 

 
 

1.    ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศจี   จริะโร  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูรับผิดชอบโครงการ 

2.    อาจารย ดร.ศิริรัตน  จําแนกสาร  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูรับผิดชอบโครงการ 

3.    นางสาวเดือนเพ็ญ  ภูคํา  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูรับผิดชอบโครงการ 

4.    ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธัญสินี  เลาสัม  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

5.    ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนุสรณ  เกิดศรี  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

6.    ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศุกลรัตน อิงชาติเจริญ สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

7.    อาจารย ดร.สุพรรษา  หลังประเสริฐ  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

8.    อาจารย ดร.รัชกฤช ธนพัฒนดล  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

9.    อาจารย ดร.วินิตา แกวเก้ือ  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

10.  อาจารย ดร.สมเกียรติ แกวเกาะสะบา    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

11.  นายสมยศ  สุทธิพงศเกียรติ    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

12.  นางธัญภา  ธิติธนานนท    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

13.  นางนาถลดา  ตะพาบน้ํา    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

14.  นางสาวเตือนตา พรนิพนธไพศาล    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

15.  นางสาวผดุงขวัญ  แลสุภา     สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

16.  นายธรีะพงษ  เสือยอด    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

17.  นางอัมพร  ศิริรุงพันธ    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

18.  นางสาวกุลนิติ กฤติมาธมนต    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

19.  นางกนกวรรณ  เชื้อวงศ    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

20.  นายศุภชัย  ใจสุข    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

21.  นางกรรณิการ นุยประสิทธิ์    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

22.  นางอัญชนา ยิ้มเผือก    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

23.  นางสาวผองพรรณ  นาหมีด    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 
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24.  นางสาววรัญญา ปนเย็น     สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

25.  นายวฒุิชาติ  เกษโกวิท     สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

26.  นางสาวธัญลักษณ อิทธิพิบูล     สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

 


