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สรุปสาระสําคัญและแนวทางการพัฒนาจากการศึกษาดูงาน 

โครงการศึกษาดูงานระบบสารสนเทศงานทะเบียนและการเรียนการสอน การประเมินผล  

หลังสถานการณโควิด-19 (COVID-19)  

ณ มหาวิทยาลัยแหงดานงั (University of Da Nang: UD) และ  

มหาวิทยาลัยแหงดานัง-มหาวิทยาลัยวทิยาศาสตรและการศึกษา (University of Danang –

University of Science and Education : UED) ประเทศเวียดนาม 

ระหวางวันที่ 22-25 กรกฎาคม 2566 

 

 

 โครงการดังกลาวขอรับทุนพัฒนาบุคลากรเพ่ือการศึกษาทางไกล ประเภทหนวยงานจัดอยูในประเภท

โครงการพัฒนาบุคลากรใหไดรับความรูและทักษะทางวิชาการ  และสอดคลองกับพันธกิจและประเด็นยุทธศาสตร

ของ มสธ. 20 ป  (ป พ.ศ. 2561 – 2580)  พันธกิจท่ี 1  จัดใหมีการศึกษาอยางตอเนื่อง ตลอดชีวิต ประเด็น

ยุทธศาสตร  1) สรางการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล มสธ. ใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกและ

ทองถ่ิน ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม และความเสมอภาคทางการศึกษา  และ 2) พัฒนาระบบบริการการศึกษาใหมี

คุณภาพ และกิจกรรมนักศึกษา/ผูเรียนใหสอดคลองกับทักษะใหมในอนาคต และคนไทย 4.0 พันธกิจท่ี 5  พัฒนา

องคกรใหม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน และมีธรรมาภิบาล ประเด็นยุทธศาสตร 1) พัฒนาองคกรท่ีมีผลสัมฤทธิ์ดานบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ท่ีเปนสากล และ 2) พัฒนาระบบเทคโนโลยี รองรับ Digital University for Personalized 

lifelong Learning (PLL) โดย ผศ.ดร.ศจี  จริะโร เปนหัวหนาโครงการ โดยหนวยงานเปาหมายในการศึกษาดูงาน

ระบบสารสนเทศงานทะเบียนและการเรียนการสอน การประเมินผล ประกอบดวยมหาวิทยาลัย 2 แหง คือ 

มหาวิทยาลัยแหงดานัง (University of Da Nang) และ มหาวิทยาลัยแหงดานัง-มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตรและ

การศึกษา (University of Danang –University of Science and Education : UED)  

โดยวัตถุประสงคในการศึกษาดูงาน ดังนี้ 1) เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการพัฒนาประสิทธิภาพ

ระบบงานทะเบียนและวัดผล และการพัฒนาระบบ สารสนเทศและการเรียนการสอน การประเมินผล หลัง

สถานการณโควิด-19 (COVID-19) รวมกับบุคลากรของงานทะเบียนนักศึกษาของ University of Da Nang และ 

The University of Da Nang - University of Science and Education ประเทศเวียดนาม 2) เพ่ือศึกษาปญหา

และแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศดานงานทะเบียนนักศึกษาและการเรียนการสอน การประเมินผล  

หลังสถานการณโควิด-19 (COVID-19) ของ University of Da Nang และ The University of Da Nang - 

University of Science and Education ประเทศเวียดนาม สําหรับนํามาเปนแนวทางพัฒนาระบบงานทะเบียน
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และวัดผลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชตอไป และ 3) เพ่ือสรางความพรอมในการยกระดับคุณภาพงาน

ทะเบียนและวัดผล การใหบริการสารสนเทศงานทะเบียนนักศึกษา และการบริหารงานของสํานักทะเบียนและ

วัดผล  

ระยะเวลาในการศึกษาดูงาน ณ ประเทศเวียดนาม จํานวน 4 วัน ในระหวางวันท่ี 22-25 กรกฎาคม  

2566 โดยกําหนดการศึกษาดูงานวันแรก ณ University of Da Nang วันท่ี 24 กรกฎาคม 2566 และวันท่ี 2  

ณ  The University of Da Nang - University of Science and Education วั น ท่ี  25 ก รกฎ าคม   256 6  

รวม 2 วัน โดยมีการสรุปรายงานการศึกษาดูงานดังนี ้

 

สาระสําคัญจากการศึกษาดูงาน 

 

ตอนท่ี 1 สารสนเทศเบ้ืองตนเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยท่ีไปศึกษาดูงาน 

 
มหาวิทยาลัยแหงดานัง (University of Da Nang: UD) และ มหาวิทยาลัยแหงดานัง-มหาวิทยาลัย

วิทยาศาสตรและการศึกษา (University of Danang –University of Science and Education : UED)  

1.1 สารสนเทศเบ้ืองตนเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยแหงดานัง 

มหาวิทยาลัยแหงดานัง(University of Da Nang: UD)เปนมหาวิทยาลัยสหสาขาวิชาชีพในระดับภูมิภาค 

ตั้งอยูในภาคกลางของประเทศเวียดนาม มหาวิทยาลัยแหงดานังกอตั้ง เม่ือวันท่ี 4 เมษายน ค.ศ. 1994 โดย

มหาวิทยาลัยแหงดานังเปนหนึ่งในสามของมหาวิทยาลัยในระดับภูมิภาคในประเทศเวียดนามท่ีมีความหลากหลาย

ของระดับการฝกอบรมป ค.ศ. 2007 ปจจุบันมหาวิทยาลัยแหงดานัง ประกอบดวย 6 สมาชิก ไดแก University of 

Science and Technology, University of Economics, University of Foreign Language Studies, 

University of Foreign Language Studies, University of Technology and Education, และ  Vietnam-

Korea University of Information and Communication Technology มหาวิทยาลัยแหงนี้เปนมหาวิทยาลัย

อยูภายใตการกํากับดูแลของกระทรวงศึกษาธิการโดยตรง ปจจุบันมีนักศึกษาระดับปริญญาตรี ประมาณ 9,000 

คน และระดับบัณฑิตศึกษาประมาณ 1,000 คน 
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มหาวิทยาลัยแหงดานัง มีหนวยงานในสังกัด 10 หนวยงาน ไดแก UD’s Branch in Kon Tum, School 

of Medicine and Pharmacy, VN- UK Institute for Research and Executive Education, School of 

International Education, School of Physical Education, Danang International Institute of 

Technology, School of National Defense and Security Education, Innovation Maker Space,  

Advanced Institute of Science and Technology, และ Research centers 

ปจจุบันมหาวิทยาลัยแหงดานังเปดการเรียนการสอนหลายระดับ ดังนี้ 

ระดับปริญญาตร ีประกอบดวย  

• Advanced Programs มี 2 หลักสูตร 

• High Quality Programs ประกอบดวย  

University of Danang – University of Science and Technology มี 16 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Science and Education มี 6 สาขาวิชา  

University of Danang – University of Foreign Language Studies มี 8 สาขาวิชา  

• English Teaching Programs ประกอบดวย 

University of Danang – University of Economics มี 7 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Foreign Language Studies มี 1 สาขาวิชา 

University of Danang – Danang International Institute of Technology มี 1 สาขาวิชา 

University of Danang – VN-UK Institute for Research and Executive Education มี 9 

สาขาวิชา 

University of Danang – University of Science and Technology มี 1 สาขาวิชา 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี ประกอบดวย  

• Doctoral Programs 

University of Danang – University of Science and Technology มี 16 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Economics มี 5 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Science and Education มี 9 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Foreign Language Studies มี 1 สาขาวิชา  

• Master’s Program 

University of Danang – University of Science and Technology มี 17 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Economics มี 7 สาขาวิชา 

University of Danang – University of Science and Education มี 17 สาขาวิชา  

http://dut.udn.vn/
https://en.ued.udn.vn/
http://ufl.udn.vn/eng/
https://vnuk.udn.vn/
http://dut.udn.vn/
https://ued.udn.vn/
http://ufl.udn.vn/eng/
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University of Danang – University of Foreign Language Studies มี 4 สาขาวิชา 

 

  1.2 สารสนเทศเบ้ืองตนเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยแหงดานัง-มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตรและการศึกษา 

(University of Danang –University of Science and Education: UED) 

           มหาวิทยาลัยแหงดานัง-มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตรและการศึกษา (University of Danang –University 

of Science and Education : UED) กอตั้งข้ึนในป 1994 ภายใตการดูแลของรัฐบาล และเปนสมาชิกของ

มหาวิทยาลัยแหงดานัง ท่ีมีอาจารยผูสอนท่ียอดเยี่ยมและมีประสบการณ  อาจารย 100% มีคุณวุฒิระดับสูงกวา

ปริญญาตรี โดย 35% เปนศาสตราจารย รองศาสตราจารย ปริญญาเอก และปริญญาโท ท่ีผานการอบรมใน

ประเทศและตางประเทศ  มีโครงสรางพ้ืนฐานท่ียอดเยี่ยมดวยระบบโครงสรางพ้ืนฐานท่ีดีมีการลงทุนอยางมือ

อาชีพดวยอุปกรณท่ีทันสมัยมากมายเพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรียน และยังมีโปรแกรมการฝกอบรม

คุณภาพสูง  โปรแกรมการฝกอบรมมีความกาวหนา ปรับปรุงอยางสมํ่าเสมอเพ่ือตอบสนองความตองการ 

การพัฒนาของสังคม 

          ปจจุบัน UED มีเจาหนาท่ี 362 คน รวมถึงอาจารย 257 คน ในบรรดาบุคลากรสายวิชาการ มี

ศาสตราจารย 1 คน รองศาสตราจารย 10 คน แพทยและวิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 35 คน ปริญญาโท 179 คน 

อาจารยอาวุโส 89 คน และอาจารย 64 คนท่ีกําลังศึกษาตอในหลักสูตรปริญญาเอกและปริญญาโทในเวียดนาม

และตางประเทศ 

           ระบบหองเรียนของ UED ครอบคลุมพ้ืนท่ี 10,000 ตร.ม. ดวยคอมพิวเตอร 600 เครื่อง มหาวิทยาลัย

สามารถเขาถึงท้ังอินเทอรเน็ตและอินทราเน็ต มีหองทดลองสําหรับคณะ IT, Physics, Chemistry, Biology, 

Geography, Music มีอุปกรณท่ีทันสมัย 

UED เปนมหาวิทยาลัยสหสาขาวิชาและกําลังพัฒนาไปสูมหาวิทยาลัยท่ีเนนการวิจัย ดานโปรแกรมและ

วิชาเอก UED เปนมหาวิทยาลัยสหสาขาวิชาและกําลังพัฒนาไปสูมหาวิทยาลัยท่ีเนนการวิจัย ปจจุบันมหาวิทยาลัย

เปดสอนหลักสูตร ดังตอไปนี ้

ระดับปริญญาตร ีประกอบดวย  

• Teacher Education Program โดยมีหลักสูตรยอย ดังนี้ คือ  

- Advanced Programs 

- Early Childhood Education 

- Elementary Education 

- Civic Education 

- Political Education 
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- Physical Education 

- Mathematics Teacher Education 

- Information Technology Teacher Education 

- Physics Teacher Education 

- Chemistry Teacher Education 

- Biology Teacher Education 

- Vietnamese Teacher Education 

- History Teacher Education 

- Geography Teacher Education 

- Music Teacher Education 

- Technology Teacher Education 

- Elementary Informatics and Technology education 

- Natural Sciences Teacher Education 

- History and Geography Teacher Education 

• หลักสูตร Bachelor of Science Programs ประกอบดวยหลักสูตรยอย  ตอไปนี้  

- Information Technology 

- Chemistry (Analysis – Environment) 

- Chemistry (Pharmaceutical Chemistry) 

- Environmental and Natural Resources Management 

- Biological Technology 

- Literature 

- Vietnamese Studies 

- Journalism 

- Psychology 

- Social Work 

- History 

- Geography (Tourism) 

• หลักสูตร Advanced Programs 

           ระดับปริญญาโท ประกอบดวยหลักสูตร ตอไปนี้ 
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-  Education studies 

- Theory and Methodology of Teaching Physics 

- Educational Management 

- Vietnamese Literature 

- Vietnamese history 

- Linguistics 

- Psychology 

- Vietnamese Studies 

- Experimental biology 

- Ecology 

- Organic Chemistry 

- Theoretical chemistry and Physical chemistry 

- Mathematical Analysis 

- Algebra and number theory 

- Elementary Mathematics Methods 

- Information Systems 

- Environment and Resources Management 

ระดับปริญญาเอก  ประกอบดวยหลักสูตร ตอไปนี ้

- Theory and Methodology of Teaching Physics 

- Educational Management 

- Vietnamese Literature 

- Linguistics 

- Organic Chemistry 

- Algebra and number theory 

- Information System 

         UED มีความรวมมือดานการฝกอบรมและการวิจัยทางวิทยาศาสตรกับมหาวิทยาลัยและสถานศึกษาของ

หลายประเทศท่ัวโลก เชน รัสเซีย ฝรั่งเศส เยอรมนี เบลเยียม สหรัฐอเมริกา เนเธอรแลนด แคนาดา ออสเตรเลีย 

ญี่ปุน อินเดีย จีน และประเทศสมาชิกอาเซียน 
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ตอนท่ี 2 สาระท่ีไดจากการแลกเปล่ียนเรียนรูเกี่ยวกับระบบสารสนเทศงานทะเบียนและการเรียนการสอน การ

ประเมินผลหลังสถานการณโควิด-19 (COVID-19) 
 
ส า ร ะ ท่ี ไ ด จ า ก ก า ร ศึ ก ษ าดู ง า น  ณ  University of Danang -  University of Science and 

Technology (UED) และ University of Da Nang (UD) กลาวโดยสรุปไดดังตอไปนี้ 

2.1 ขอมูลเบ้ืองตนของ University of Danang - University of Science and Technology (UED)  

UED เปนมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีตั้งอยูในดานังประเทศเวียดนาม กอตั้งข้ึนในป 1994 และเปนสมาชิกของ

มหาวิทยาลัยแหงดานัง  UED เปดสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี และปริญญาเอกใน

หลากหลายสาขา รวมถึงการศึกษา วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และมนุษยศาสตร การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของมหาวิทยาลัยเปนภารกิจสําคัญในการสรางความม่ันใจวานักศึกษาจะไดเรียนรูเนื้อหาและบรรลุผลการ

เรียนรูของหลักสูตรของตน UED  ใชวิธีการท่ีหลากหลายในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน รวมถึง

การสอบ  การมอบหมายงาน แฟมสะสมงาน การประเมินเพ่ือน และการประเมินตนเอง 

2.2 ขอมูลเบ้ืองตนของ University of Da Nang (UD)   

  UD กอตั้งข้ึนในป 1974 เปดสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี และปริญญาเอก ในหลาย

สาขาวิชา โดยมีวิชาตาง ๆ ท้ังทางดานการศึกษา วิทยาศาสตร เทคโนโลยีและภาษาตางประเทศ การประเมิน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของมหาวิทยาลัย ใชวิธีการท่ีหลากหลายในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

เชน วิชาภาษาอังกฤษ ใชวิธีการพูด ฟง อาน และเขียน และมีสถาบันความรวมมือ ชื่อ VN-UK Institute for 

Research and Executive Education  ท่ีเกิดจากความรวมมือระหวางประเทศอังกฤษกับประเทศเวียดนาม ใน

การเปนสถาบันท่ีวัดความรูดานภาษาอังกฤษ ใหกับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยและบุคคลท่ัวไป UD  ใชวิธีการท่ี
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หลากหลายในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ท้ังการใหฝกปฏิบัติท่ีมีการจําลองสถานท่ี เชน 

หองพักของโรงแรม หองอาหารของโรงแรม หองแลปสําหรับการทดลอง เพ่ือใหนักศึกษาไดลงมือปฏิบัติจริง 

รวมถึงการสอบท่ีมีการสอบแบบออนไลนเขามาเพ่ิมเติมจากการสอบแบบเผชิญหนา สวนการประเมินผลยังคงเปน

อาจารยผูสอนเปนผูประเมิน 

2.3 งานรับสมัคร งานลงทะเบียน และงานวัดและการประเมินผลการศึกษา 

งานรับสมัครนักศึกษา ทุกมหาวิทยาลัยในประเทศเวียดนาม รวมท้ัง University of Danang - University 

of Science and Technology (UED) และ University of Da Nang (UD) ใชมาตรฐานและระบบการคัดเลือก

นักศึกษาเขาเรียนแบบเดียวกันท่ัวท้ังประเทศ โดยนําระบบของรัฐบาลท่ีกําหนดไวมาใช เชน เกณฑการรับสมัคร 

ตองการรับสมัครนักศึกษาในสาขาวิชาใดบาง เพ่ือใหไดผูสําเร็จการศึกษาตามความตองการของประเทศ 

การคัดเลือกนักศึกษาเขาเรียนในปจจุบันนี้ ใชคะแนนผลการเรียนในระดับมัฐยมศึกษาตอนปลาย หรือใช

ผลคะแนนต้ังแตระดับประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือมีใชระบบการสอบเขา นอกจากนั้น หากมี

นักศึกษาท่ีมีความสามารถพิเศษ UED และ UD จะมีกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาแยกตางหาก 

งานบริการนักศึกษา UED  และ UD ใหบริการนักศึกษา เชน รับสมัคร การลงทะเบียน การดูผลการศึกษา 

ผานระบบออนไลนท้ังหมด และในสวนของงานวัดและประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลัยใหนักศึกษาเขาไปดูผล

การศึกษาผานระบบออนไลนท้ังหมด เชนกัน  

2.4 การจัดการเรียนการสอน และการวัดและการประเมินผล ในชวงสถานการณโควิด-19 และหลัง 

สถานการณโควิด-19  

การจัดการเรียนการสอนของ  University of Danang - University of Science and Technology 

(UED) ชวงโควิด-19 มหาวิทยาลัยใชการสอนแบบออนไลนเชนเดียวกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ สําหรับการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา แบงออกเปน 2 ครั้ง คือ กลางภาค และปลายภาค สําหรับการวัดและประเมินผลปลายภาค 

มหาวิทยาลัยไดประชุมหารือกับคณาจารยแตละวิชา และตัดสินใจวาจะวัดและประเมินผลผูเรียนอยางไร พรอมท้ัง

แจงใหผูเรียนทราบลวงหนาวาแตละวิชาจะวัดผลอยางไรบาง มีคะแนนเทาไหร และการวัดและการประเมินผลใน

แตละภาคศึกษาจะแตกตางกัน สวนการสอบกลางภาคและปลายภาคมหาวิทยาลัยใชระบบการสอบออนไลน ขอดี 

คือ ผูเรียนสามารถเขาถึงไดทุกคน สวนขอเสีย คือ มหาวิทยาลัยไมม่ันใจคะแนนสอบของนักศึกษา เพราะไมแนใจ

วานักศึกษาเขาสอบดวยตนเองหรือไม  

อยางไรก็ตาม UED มีปญหาชวงโควิด-19 ใน 1-2 เดือนแรก คือ อุปกรณการเรียนการสอนไมพรอม 

บุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยไมคอยมีความรูความเขาใจในการใชอุปกรณการเรียนการสอนออนไลน 

เม่ือมหาวิทยาลัยจัดอบรมใหความรูเก่ียวกับอุปกรณการเรียนการสอนแตบุคลากรและนักศึกษาก็สามารถแกปญหา

ดังกลาวได ในสวนของ UD ไมไดมีปญหาในเรื่องของการสอนออนไลนในชวงท่ีมีปญหาโควิด-19  
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หลังสถานการณโควิด-19 ในชวงแรกมหาวิทยาลัยก็ยังคงใชการสอนแบบออนไลน แตปจจุบันนี ้UED ไมมี

การจัดการสอนแบบออนไลนแลว ใชการสอนแบบเผชิญหนา และในการสงกิจกรรมหรืองานท่ีผูสอนมอบหมายให

ผูเรียนทํา ผูเรียนจะตองสงเขาระบบออนไลนท้ังหมด ซ่ึงแตกตางจากเดิม (กอนสถานการณโควิด-19) ผูเรียนตอง

สงกิจกรรมหรืองานท่ีมหาวิทยาลัยเทานั้น สวน UD นั้น หลังสถานการณโควิด-19 ทางมหาวิทยาลัยไดผนวกรวม

วิธีการสอนและการสอบแบบออนไลนเขามาในบางวิชา เชน วิทยาศาสตร, ภาษาตางประเทศ, เศรษฐศาสตร เปน

ตน โดยในดานการเรียนการสอนมีระบบการเรียนรูและประเมินผลออนไลน เชน Moodle, Microsoft Team, 

Zoom รวมท้ังยังมีระบบการจัดการ (Management System) โดยใชระบบการเรียนรู (Learning Management 

System) ท่ีมีระบบการตรวจสอบผานกลอง (Monitoring by Camera) และประเมินผลการเรียนรูโดยอาจารย

ผูสอน  

ปจจุบันนี้UED กําลังพัฒนาระบบเรียนการสอนออนไลน 30% โดยทุกวิชาสามารถสอนออนไลนได แต

กฎหมายของประเทศเวียดนาม กําหนดใหทุกมหาวิทยาลัยในประเทศเวียดนาม จัดเรียนการสอนแบบออนไลน

เพียง 30% และอีก 70% สอนแบบเผชิญหนา  สําหรับการวัดและประเมินผล แบงออกเปน 2 ครั้ง คือ การวัดผล

กลางภาคหรือคะแนนเก็บ บางวิชาสามารถสอบผานออนไลนได และการวัดผลปลายภาค โดยกําหนดใหทุกวิชา

ตองสอบแบบเผชิญหนาเทานั้น เพราะถาสอบออนไลนจะไมม่ันใจผลการสอบวาผูเรียนทําดวยตนเองหรือไม  

UED ใชวิธีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนโดยการสอบ ถือเปนวิธีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของผูเรียน ซ่ึงการสอบมีท้ังเขียนตอบ (written) สอบปากเปลา (oral) หรือการประเมินตามความสามารถ

ของผูเรียน (performance-based) โดยการสอบสวนใหญมหาวิทยาลัยจะใชขอสอบแบบเลือกตอบ ตอบสั้น หรือ

เรียงความ การสอบปากเปลาจะใชคอนขางนอย และบางครั้งก็ประเมินทักษะการสื่อสารของผูเรียนจะเนนประเมิน

ทักษะ สําหรับการประเมินความสามารถของผูเรียน (performance-based) จะประเมินโดยเนนทักษะ เชน การ

สอน หรือการทําวิจัย นอกจากนั้น มหาวิทยาลัยไดใชวิธีการประเมินอ่ืนๆ ในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ไดแก การมอบหมายงาน (assignments) เชน เขียนเรียงความ การทําวิจัย โครงการ การนําเสนองาน เปนตน 

แฟมสะสมงาน (portfolios) การประเมินเพ่ือน (peer assessment) เปนการประเมินท่ีกําหนดใหผู เรียน

ประเมินผลงานของเพ่ือน การประเมินตนเอง (self-assessment) เปนการประเมินท่ีผูเรียนจะตองประเมินงาน

ของตนเอง อยางไรก็ตาม วิธีท่ีดีท่ีสุดในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนจะแตกตางกันไป ข้ึนอยูกับ

หลักสูตร และผลการเรียนรูท่ีเฉพาะเจาะจง 

 ระดับผลการเรียนในแตละรายวิชาของมหาวิทยาลัย กําหนดใหระดับผลการเรียน 8 ระดับ และหาก

ผูเรียนทุจริตในการสอบมหาวิทยาลัยจะ “ปรับตก” เพียงอยางเดียว  

 

 



   

 

10 
 

2.5 การรับฟงเสียงจากนักศึกษา 

University of Danang - University of Science and Technology (UED) มีการกําหนดการรับฟง

เสียงจากนักศึกษาผานระบบออนไลน โดยระบบจะไมมีการบันทึกวาเปนคํารองของใคร ปจจุบันผลการรับฟงเสยีง

จากนักศึกษาได 100% เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดใหนักศึกษาทุกคนแสดงความคิดเห็นออกมาผานระบบออนไลน 

โดยกระบวนการรับฟงเสียง มหาวิทยาลัยจะรวบรวมขอมูลท้ังหมดสงใหอธิการบดี และอาจารยหรือผูเก่ียวของ 

สวน University of Da Nang (UD)  มีการรับฟงเสียงจากนักศึกษาท้ังแบบเปนทางการและไมเปน

ทางการ โดยแบบทางการจะมีชองทางการรับฟงเสียงท่ีหลากหลาย เชน เม่ือจบการเรียนการสอนในแตละวิชา 

หากนักศึกษาตองการทราบผลการศึกษาวาไดเกรดอะไร ก็สามารถทําบันทึกขอทราบผลการเรียน ตลอดจนแสดง

ความคิดเห็นตอวิชาท่ีเรียน กระบวนการเรียน เปนตน สวนการรับฟงเสียงแบบไมเปนทางการ เชน  การพบปะ

แบบเผชิญหนา การประชุมตามตารางท่ีมีการจัดทุกสัปดาห ทุกเดือน ทุกป ระหวางภาคการศึกษา และในหลักสูตร 

ท้ังจากมหาวิทยาลัย และจากคณะ (faculty) ตลอดระยะเวลา 4 ป ท่ีนักศึกษากําลังศึกษาอยูตามตารางเรียนของ

นักศึกษาแตละคน 
 

2.6 การสงเสริมหรือสนับสนุนเพ่ือใหนักศึกษามีการคงอยู (Retention) หลังโควิด-19 

University of Danang - University of Science and Technology (UED) มีการสงเสริมหรือสนับสนุน

เพ่ือใหนักศึกษามีการคงอยู (Retention) หลังโควิด-19 โดยมีการแตงตั้งคณะทํางาน 1 คณะ ท่ีคอยใหคําปรึกษา

กับนักศึกษาโดยตรง ซ่ึงผูท่ีจะใหคําปรึกษา คือ นักศึกษาของมหาวิทยาลัย บางกรณีอาจมีการติดตามนักศึกษาโดย

ไปท่ีบาน หรือถาไมสะดวกท่ีจะเดินทางไปบานก็จะมีการติดตามผานระบบออนไลน UED มีนโยบายใหอาจารย

ดู แล  ติดตอ กับนัก ศึกษา ท่ีอยู ในความรับผิดชอบตลอดเวลา  ตั้ งแต เข า ศึกษาจนสํ า เ ร็ จการ ศึกษา  

สวน University of Da Nang (UD)  มีการสงเสริมหรือสนับสนุนเพ่ือใหนักศึกษามีการคงอยู (Retention) หลัง 

โควิด-19 โดยมีการแตงต้ังคณะทํางาน 1 คณะตามนโยบายเรื่องนั้นๆ  (1 policy 1 monitor) เชน คณะทํางานท่ี

ดูแลเก่ียวกับเรื่องการเรียนของนักศึกษา, ผลการศึกษา, เรื่องทุนการศึกษา เปนตน และยังมีการกําหนดเปนกฎวา

อาจารยผูสอนตองเปนพัฒนาดานการเรียนการสอน และ มีนโยบายใหอาจารยดูแล ติดตอกับนักศึกษาท่ีอยูใน

ความรับผิดชอบตลอดเวลา ตั้งแตเขาศึกษาจนสําเร็จการศึกษา เชนเดียวกับ มหาวิทยาลัย UED  

มหาวิทยาลัย UED มีการสงเสริมหรือสนับสนุนเพ่ือใหนักศึกษามีการคงอยู โดยการมอบทุนการศึกษา

ใหกับนักศึกษาเกาและนักศึกษาใหมท่ีมีปญหา โดยทุนการศึกษานั้นจะไดรับการสนับสนุนจากคณาจารยใน

มหาวิทยาลัย และนักธุรกิจในประเทศเวียดนาม โดยภาพรวมมหาวิทยาลัย UED สามารถชวยเหลือนักศึกษาท่ีมี

ปญหาระหวางโควิด-19 ได 50% นอกจากนั้น  UED ก็มีนโยบายใหนักศึกษาปจจุบันและบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา

ไปแลว ชวยประชาสัมพันธมหาวิทยาลัย โดยใหรุนพ่ีแนะนํารุนนอง นอกจากนั้น มีการประชาสัมพันธชองทาง

ออนไลนผาน Facebook และ TikTok 
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สวน University of Da Nang (UD) เรื่องทุนการศึกษา จะมีการให ทุนการศึกษาทุกปการศึกษา  

ซ่ึงเปนการระดมทุนมาจากบริษัท หาง รานท้ังในประเทศและตางประเทศเปนหลัก นอกจากนี้ยังมีการสงเสริมและ

สนับสนุนใหนักศึกษามีการหารายไดจากตางประเทศ ตลอดจนครอบครัวของนักศึกษาท่ีมีรายไดนอย ทาง

มหาวิทยาลัยก็จะสนับสนุนเงินทุนทางการศึกษาให 
 

2.7 การเทียบโอนหนวยกิต 

University of Danang - University of Science and Technology (UED) แ ล ะ  University of  

Da Nang (UD) มีนโยบายการเทียบโอนเชนเดียวกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ คือนโยบายการเทียบโอนข้ึนอยูกับนโยบาย

รัฐบาลของเวียดนามและนโยบายของมหาวิทยาลัยท้ังสอง 

 

ตอนท่ี 3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษาดูงาน  

ตามสาระสําคัญท่ีไดจากการศึกษาดูงาน University of Danang - University of Science and 

Technology (UED) และ University of Da Nang (UD) ดังกลาวขางตน มีประโยชนท่ีไดรับดังนี้ 

3.1 ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูบริหารและคณาจารยระบบสารสนเทศงานทะเบียนและการเรียนการสอน 

การประเมินผลในชวงสถานการณโควิด-19 และหลังสถานการณโควิด-19 และในสวนของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราช 

3.2 ไดประสบการณจากผูบริหารและคณาจารย ตลอดจนไดองคความรูเก่ียวกับระบบสารสนเทศงาน

ทะเบียนและการเรียนการสอน การประเมินผลในชวงสถานการณโควิด-19 และหลังสถานการณโควิด-19 ของ 

University of Danang - University of Science and Technology (UED) และ University of Da Nang (UD) 

มาปรับใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศงานทะเบียนและการเรียนการสอน การประเมินผลของ ม ห า วิ ท ย า ลั ย 

สุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ตอนท่ี 4 ส่ิงท่ีไดรับจากการศึกษาดูงานและแนวทางการพัฒนางานของสํานักทะเบียนและวัดผล 

สรุปส่ิงท่ีไดรับจากการศึกษาดูงาน แนวทางการพัฒนางานของ สทว. 

1.การสงเสริมหรือสนับสนุนเพ่ือใหนักศึกษามีการ 

คงอยู (Retention) หลังโควิด-19 

1.1 มีการแตงตั้งคณะทํางาน 1 คณะ ท่ีคอยให 

คําปรึกษากับนักศึกษาโดยตรง 

1.2 มีการสงเสริมหรือสนับสนุนเพ่ือใหนักศึกษามี 

1.1 สํานักทะเบียนและวัดผลและหนวยงานสามารถ

ในแนวขางตนมีประยุกตนใชในการเพ่ิมชองทางในการ

ติดตอสื่อสารระหวางอาจารยกับนักศึกษา และ

ระหวางเจาหนาท่ีกับนักศึกษาผานระบบออนไลน 

(MS Team) เพ่ือชวยเหลือเก่ียวกับงานทะเบียน และ
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สรุปส่ิงท่ีไดรับจากการศึกษาดูงาน แนวทางการพัฒนางานของ สทว. 

การคงอยู โดยการมอบทุนการศึกษาใหกับนักศึกษา

เกาและนักศึกษาใหมท่ีมีปญหา โดยทุนการศึกษานั้น

จะไดรับการสนับสนุนจากคณาจารยในมหาวิทยาลัย 

และนักธุรกิจในประเทศเวียดนาม 

1.3 มีนโยบายใหนักศึกษาปจจุบันและบัณฑิตท่ี 

สําเร็จการศึกษาไปแลว ชวยประชาสัมพันธ

มหาวิทยาลัย โดยใหรุนพ่ีแนะนํารุนนอง นอกจากนั้น 

มีการประชาสัมพันธชองทางออนไลนผาน Facebook 

และ TikTok 

กิจกรรมเก่ียวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหนักศึกษามี

การคงอยูและลดการลาออกกลางคัน 

1.2 ควรมีมาตรการผอนชําระคาเลาเรียน หรือให

สวนลดคาเลาเรียน เพ่ือสนับสนุนใหนักศึกษาเขามา

ลงทะเบียนเรียนตามกําหนดระยะเวลาและมีแรงจูงท่ี

จะเรียนจนประสบความสําเร็จ 

2. นักศึกษาทุกคนแสดงความคิดเห็นออกมาผานระบบ

ออนไลน  โดยกระบวนการรับฟง เสียงนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยจะรวบรวมขอมูลท้ังหมดสงใหอธิการบดี 

และอาจารยหรือผูเก่ียวของ 

2.1 หนวยงานท่ีเก่ียวของควรเปดชองทางการรับฟง

ความคิดเห็นของนักศึกษาท้ังแบบเปนทางการและ

แบบไมเปนทางการ เพ่ือเปดโอกาสใหนักศึกษาได

แสดงความคิดเห็นไดและนําสารสนเทศท่ีไดมา

ปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3. ทุกมหาวิทยาลัยในประเทศเวียดนามการจัดเรียน

การสอนในรูปแบบเดียวกันปจจุบันกําหนดใหสอน

แบบออนไลนรอยละ 30 และอีกรอยละ 70 สอนแบบ

เผชิญหนา 

3.1 ขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย ควรปรับสัดสวน

ของการสอนแบบออนไลนและแบบเผชิญหนาให

เหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน 

4.สําหรับการวัดและประเมินผล แบงออกเปน 2 ครั้ง 

คือ การวัดผลกลางภาคหรือคะแนนเก็บ บางวิชา

สามารถสอบผานออนไลนได และการวัดผลปลายภาค 

มหาวิทยาลั ย กํ าหนดให ทุ กวิ ช าต อ งสอบแบบ

เผชิญหนา เทานั้น 

4.1 ขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย ควรปรับแนว

ทางการวัดและประเมินผลของมหาวิทยาลัยใหเปน

แบบผสมผสาน โดยเฉพาะ การเรียนการสอน แผน ก

2 ก3 ท่ีมีกิจกรรมการเรียนการสอน ควรมุงเนนการ

ประเมินระหวางเรียน (formative assessment) ซ่ึง

สามารถจัดการเรียนการสอน และการประเมินใน

รูปแบบออนไลนได สวนการสอบปลายภาค  

4.2 กรณีท่ีมหาวิทยาลัยยังไมสามารถควบคุม

สภาพแวดลอมในการสอบ สําหรับรูปแบบออนไลนได
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สรุปส่ิงท่ีไดรับจากการศึกษาดูงาน แนวทางการพัฒนางานของ สทว. 

อยางสมบูรณ ควรยังคงรูปแบบการสอบแบบ

เผชิญหนาเปนแนวทางหลักกอน  

5. มหาวิทยาลัยแหงดานังมีการจําลองหองฝก

ปฏิบัติการวิชาชีพ เชน หองฝกปฏิบัติวิชาชีพการ

โรงแรม  

ท่ีคอนขางทันสมัย และมีการประเมินตามสภาพจริง 

5.1 ขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย ควรจัดหอง 

จําลองการฝกปฏิบัติวิชาชีพของแตละหลักสูตร และ

ควรพัฒนาหลักสูตรทางวิชาชีพใหสอดคลองกับความ

ตองการของนักศึกษาและทันสมัย เพ่ือเปนการดึงดูด

ความสนใจของผูท่ีสนใจเขามาศึกษา 

6.มหาวิทยาลัย UD และ UED มีความสนใจ ท่ีจะ

จัดทํา MOU รวมกันกับ มสธ.  

1. ขอเสนอแนะ มหาวิทยาลยัควพิจารณาความเปนไป

ไดในการจัดทํา MOU รวมกับมหาวิทยาลัย UD และ 

UED เพ่ือแลกเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอน รวมท้ัง

แลกเปลี่ยนทางวิชาการตางๆ เพ่ือใหเกิดการ

แลกเปลี่ยนขอมูลท่ีมีประโยชนตอการพัฒนา

มหาวิทยาลัย เกิดความกาวหนาทางวิชาการ และเกิด

การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษารวมกัน 
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ภาพการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูกับ  

University of Danang – University of Science and Education: UED 

 
 

 

https://ued.udn.vn/
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ภาพการศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรูกับ University of Danang: UD 
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หองเรียนการฝกปฏิบัติวิชาชีพดานการโรงแรม 

 
 

หองเรียนการฝกปฏิบัติวิชาชีพดานการโรงแรม 
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หองอาหารสําหรับฝกปฏิบัติวิชาชีพดานการโรงแรม 
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ความรวมมือระหวางสถาบันการทดสอบภาษาอังกฤษ ของประเทศอังกฤษกับมหาวิทยาลัยแหงดานัง 
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ภาคผนวก   

 
รายช่ือผูเดินทางไปศึกษาดูงาน  ณ มหาวิทยาลัยแหงดานัง (University of Da Nang) และ  

University of Danang –University of Science and Education (UED) ประเทศเวียดนาม 

ระหวางวันท่ี 22-25 กรกฎาคม 2566 

 
 

1.    ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศจี   จริะโร  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูรับผิดชอบโครงการ 

2.    อาจารย ดร.ศิริรัตน  จําแนกสาร  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูรับผิดชอบโครงการ 

3.    นางสาวเดือนเพ็ญ  ภูคํา  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูรับผิดชอบโครงการ 

4.    ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธัญสินี  เลาสัม  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

5.    ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนุสรณ  เกิดศรี  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

6.    ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศุกลรัตน อิงชาติเจริญ สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

7.    อาจารย ดร.สุพรรษา  หลังประเสริฐ  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

8.    อาจารย ดร.รัชกฤช ธนพัฒนดล  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

9.    อาจารย ดร.วินิตา แกวเก้ือ  สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

10.  อาจารย ดร.สมเกียรติ แกวเกาะสะบา    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

11.  นายสมยศ  สุทธิพงศเกียรติ    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

12.  นางธัญภา  ธิติธนานนท    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

13.  นางนาถลดา  ตะพาบน้ํา    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

14.  นางสาวเตือนตา พรนิพนธไพศาล    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

15.  นางสาวผดุงขวัญ  แลสุภา     สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

16.  นายธรีะพงษ  เสือยอด    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

17.  นางอัมพร  ศิริรุงพันธ    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

18.  นางสาวกุลนิติ กฤติมาธมนต    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

19.  นางกนกวรรณ  เชื้อวงศ    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

20.  นายศุภชัย  ใจสุข    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

21.  นางกรรณิการ นุยประสิทธิ์    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

22.  นางอัญชนา ยิ้มเผือก    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

23.  นางสาวผองพรรณ  นาหมีด    สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 
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24.  นางสาววรัญญา ปนเย็น     สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

25.  นายวฒุิชาติ  เกษโกวิท     สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

26.  นางสาวธัญลักษณ อิทธิพิบูล     สํานักทะเบียนและวัดผล  ผูขอรับทุน 

 


